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LO invitamos a leer este manual de uso y manejo antes de utilizar su refriyerador. b muy 
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un uso sepuro y apropiado de su aparato. 
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APLICA SblO EN M6XlCO 

IMPORTADO POR FABRICADO POR 
Vitromatic Comercial, S.A. de C.V. 

Ave. San Nicolas 2121 Nte. 
Col. lo. de Mayo 

Monterrey, N.L. Mexico 
Tel. 329-22-00 

Whirlpool Corporation 
Benton Harbor, Michigan 

E.U.A. 

AVIS0 IMPORTANTE 
Estimado cliente: Para que la conexi6n de su aparato se efectue a la mayor brevedad y sin contratiempos, 

le recomendamos tener listos 10s requisitos que se indican en la siguiente tabla, segun su refrigerador. 

REFRIGERADORES con 
REQUERIMIENTOS REFRIGERADORES FABRICA de hielo 

DE ENERCiA ELkTRICA 
Voltaje de 127 Volts con fusible 
de 15 Amperes 

Contact0 de 3 polos 
Circuit0 individual para el aparato 
Regulador de voltaje 

DE ACUA 

0 0 

0 0 

0 0 

0 0 

Toma de agua fria 

PAM INSTAlACldN 
DE ACUA 
Uni6n ‘7” de 1,27 cm a 0,635 cm 
(W a l/4”) a 

Tubo de cobre de 0,635 cm (YY’) 
en espiral (segun distancia) 0 

FILTRO DE AGUA WHIRLPOOL 0 

3 tuercas campana de 0,635 cm (%‘I) 0 

Nota: La conexion de su aparato por el Centro de Servicio no incluye instalacion de fontaneria, albafiileria ni 
cableado electrico. 

CARACTERISTKAS ELECTRICAS NOMINALES 
Corriente nominal: 8,5 A 

Frecuencia nominal: 60 Hz 

Tension nominal: 127 V- 

ESTE MANUAL DE US0 Y MANEJO APLICA PARA LOS SIGUIENTES MODELOS: 

WHIRLPOOL: 7ED20TK, 7ED20TQ 7ED22PQ 
7ED25DQ 7ED27DQ 

ACROS: 7MED20TQ 

ROPER: 7RS22AQ 

ESTATE: 7TS22AQ 
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SECURIDAD DE1 REH?lCERADOR 
Su seguridad y la seguridad de 10s demb es muy importante. 

Hemos incluido muchos mensajes importantes de seguridad en este manual y en su electrodomestico. Lea 
y obedezca siempre todos 10s mensajes de seguridad. 

Este es el simbolo de advertencia de seguridad. 

Este simbolo le llama la atencion sobre peligros que pueden ocasionar la muerte o una lesion 
a usted y a 10s demas. 

Todos 10s mensajes de seguridad iran precedidos por el simbolo de advertencia de seguridad 
y la palabra “PELIGRO” o “ADVERTENCIA”. Estas palabras significan: 

Si no sigue las instrucciones, usted wede 
morir 0 sufrir una lesi6n grave. 

Todos 10s mensajes de seguridad identificaran el peligro, le informakn coma reducir las posibilidades 
de sufrir una lesion y lo que puede suceder si no sigue las instrucciones. 

INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD 
ADVERTENCIA - Para reducir el riesgo de incendio, choque electrico o lesiones personales al usar 
su refrigerador siga estas precauciones bzkicas: 

0 No quite la terminal de conexion a tierra. 
0 No use un cable electrico de extension. 

l Desconecte el suministro de energfa antes de 
darle servicio. 

0 Vuelva a colocar todos 10s paneles antes de 
ponerlo a funcionar. 

a Retire las puertas de su refrigerador viejo. 

l Use un limpiador no inflamable. 

0 Mantenga 10s materiales y vapores inflamables, 
tales coma gasolina, alejados del refrigerador. 

0 Use dos o mas personas para mover o instalar el 
refrigerador. 

0 Desconecte el suministro de energia antes de 
instalar le fabrica de hielo. 

0 Use un vaso resistente para recibir hielo o agua 
del despachador (en algunos modelos). 

- CONSERVAR ESTAS INSTRUCCIONES - 
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ChiO DESHACERSE DEBlDAMEMlI DE SU REFRKERADOR VIE10 

Remueva las puertas de su refrigerador viejo. 

1 la muei o d~~~~~~~~ 1 . 
No segulr esta tnstrucclon puede ocaslonar 

IMPORTANTE: El problema de 10s niiios que se 
quedan atrapados dentro de un refrigerador y se 
asfixian no es cosa del pasado. Los refrigeradores 
abandonados siguen siendo un peligro aunque se 
les adandone solo por unos dias. Si desea 
deshacerse de su refrigerador viejo, por favor siga 
las siguientes instrucciones. 

0 Quitele las puertas. 
0 Deje 10s anaqueles adentro para evitar que 10s 

nihos se introduzcan con facilidad. 
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PAKTEsYcilu?AclEmcAs 
Estudie esta section para familiarizarse con las piezas y las caracteristicas de su refrigerador. 
Se senalan las paginas de este manual, en las que encontrarh information sobre dichas piezas. 

NOTA: Este manual aplica a varios modelos. El refrigerador que usted ha comprado puede 
tener algunos o todos 10s elementos que se indican a continuation. La ubicacion de 10s elementos 
que se representan pueden no corresponder al modelo de su refrigerador. 

F6brka 
automatica 

;pFCZl)~ 
(Pag. 31) 

Luz del 
congelador - 
(Pgg. 34) 

Parrillas 
desmontables 
de alambron++ 4 
(p&g. 31) 

Frentes 
desmontables 
de 10s anaqueles 
de las puertas++, 
(algunos modelos) 
(Pa. 23) 

CajonKanastilla 
del congelador++- 
(pig. 30) 

Rejilla 
la base 
(PAS. 33) 

Frentes 
desmontables 

e 10s anaqueles 
de las puertas++ 

Compatimento 

/ 
multiusos 

/ Etiqueta del .I 

/III modelo y 
- numero de serie 

(en la pared 
lateral) 

Parrillas 
ajustables de 

alambron, cristal 
templado, o 

& SPILLGUARD* 
1 (algunos r;poy;;; 

I 6 . 

‘II I 
7 Cajon para 

Games frias+ 
(Pa 24) 

Iii I Luz del 
. cajon para 

legumbrest 
(Pag- 34) 

N Cajdn para 
legumbres 

(Pig. 29) 

Rodadillos 
niveladores 
(detrk de la 
rejilla de la base) 
(p&g. 10) 

+ en algunos modelos 

\ 
Control de temperatura 
del cajon para came& 
(en la pared lateral) 
IpGg. 28) 

\ 

(algunos modelos) 
wg. 23) 

Cajon para legumbres/ 
ames con control 

de temperaturat 
(p&a 28) 

++ la cantidad varia segun el modelo 

Otras piezas y caracteristicas 
(No se representan en las ilustraciones precedentesi 
optional en algunos modelos) 
Anaqueles ajustables de las puertas del 
refrigeradort (pAg. 24) 
Control de humedad del cajon para 
legumbres (phg. 30) 
Anaquel de la contrapuerta (pig. 23) 
Compartimento multiusos 
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Despachador U-TOUCH* con seguro 

Contenedor para huevos 

Parrilla del refrigerador de regulation lateral 
EZ-TRAK* (pig. 26) 

Bandejas para 10s cubes de hielo 

Anaquel de fijacidn a presion de la 
puertat (pBg. 23) 
Compartimento de congelado rapid0 Quik Freeze* 

Rack para botellas de vino 



c&IO MSTAlARSU REFRIGERADOR 
Es importante que prepare su refrigerador antes de usarlo. En esta seccibn le explica c6mo 
limpiarlo, instalarlo, conectarlo al suministro el&trico y nivelarlo. 

CbMO DESEMPACAR SU REFRIGERADOR 
IMPORTANTE: No quite ninguna de las etiquetas 
con instrucciones permanentes colocadas dentro 

Peligro de Peso Excesivo del refrigerador, ni la ficha tecnica fijada en la rejilla 
de la base. 

Use dos o m8s personas para mover e 
instalar el refrigerador. 

No seguir esta instruccibn puede ocasionar 
una herida a la espalda u otra herida. 

Limpieza 
Despues de sacar todos 10s materiales de em- 
paque, limpie el interior del refrigerador antes de 

Cimo quitar 10s materiales de empaque 
usarlo. Para mas inforrnacion lea las instrucciones 
para limpieza en la section “Cuidado de su 

l Quite las cintas y las etiquetas de su refrigerador 
refrigerador”. 

antes de usarlo (except0 la etiqueta del nlimero 
de modelo y serie). 

Para eliminar 10s restos de cinta o goma, frote 
el Area fuet-temente con su pulgar. Los residuos 
de cinta o gorna pueden eliminarse facilmente 
frotando con 10s dedos una cantidad pequefia 
de jabon liquid0 para platos sobre el material 
adhesivo. Limpie con agua tibia y seque. 

0 No use instrumentos afilados, alcohol para 
fricciones, fluidos inflamables o limpiadores 
abrasivos. Estos productos pueden daiiar la 
superficie de su refrigerador. Para m&s infor- 
macion, vea “lnstrucciones importantes de 
seguridad” en la section “Seguridad del 
refrigerador”. 
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~WUE~MIENTO~ DE E~PACIO 

NOTA: No coloque su refrigerador cerca de un 
horno, un radiador o cualquier otra fuente de calor 
ni en un lugar donde la temperatura sea menor de 
13°C (55°F). 

Peligro de Explosih 

Mantenga 10s materiales y vapores 
inflamables, tales coma gasolina, alejados 
del refrigerador. 

ede ocasionar 

0 Para asegurar la debida ventilation de su 
refrigerador, deje un espacio de 1,27 cm 
(X”) de cada lado. 

0 Si su refrigerador tiene fabrica de hielo, 
aseglirese de dejar espacio adicional en la parte 
trasera para las conexiones de la tuberia del 
agua. Si su refrigerador no tiene instalada una 
fabrica de hielo, puede pegarse contra la pared 
posterior. 

0 Si esta instalando su refrigerador junto a una 
pared fija, deje un espacio minim0 de 508 cm 
(2”) en cada lado (segun el modelo), para que la 
puerta pueda abrirse. 
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REOUERIMIENI-0s ~ticnucos 

Peligro de Choque Elkctrico 

Conecte este aparato con conexi6n 
a tierra. 

No use un cable elktrico de extensibn. 

No seguir estas instrucciones puede 
ocasionar la muerte, incendio 
o choque ektrico. 

Antes de trasladar su refrigerador a su lugar 
definitivo, es importante asegurarse de tener la 
conexih elktrica adecuada. 

MBtodo Recomendado de Conexi6n a Tierra 
Se requiere una fuente de energia elkctrica de 
127 Volts -, 60 Hz solamente y con fusibles de 
15 6 20 Amperes, debidamente puesta a tierra. Se 
recomienda que use un circuit0 separado exclusive 
para su refrigerador. Use un tomacorriente que no 
pueda ser puesto fuera de circuit0 con un interruptor. 
No use cable ektrico de extensih. 

NOTA: Antes de realizar cualquier tipo de instalacih, 
limpieza o de quitar el foco, ponga el termostato en 
OFF (Apagado) y desconecte el refrigerador de la 
fuente de energia. Cuando termine, conecte el 
refrigerador a la fuente de energia y vuelva a poner 
el Control del Refrigerador en el ajuste deseado. 

J 
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~&tdO NIVELAR Y AUNEAR LAS PUERTAS 
Si el refrigerador no es nivelado durante la insta- 
lack%, las puertas podrian sellar indebidamente, 
produciendo problemas de enfriamiento, escarcha 
o humedad. Es muy importante que el retiigerador 
est6 nivelado para que funcione debidamente. 

Coloque el refrigerador en su position permanente. 
Use un nivel en la parte superior del refrigerador 
para verificar si esta nivelado de lado a lado y del 
frente a la parte trasera. Luego, abra completa- 
mente ambas puertas y sueltelas. Las puertas 
deben cerrarse solas. Si las puertas no se cierran 
automaticamente o si el refrigerador no esta 
nivelado de lado a lado, ajuste la inclination del 
refrigerador siguiendo estas instrucciones: 

1. Haga rodar hacia afuera el refrigerador y use un 
nivel para revisar el piso en la par-te trasera del 
refrigerador de lado a lado. Use cutias, si es 
necesario, para nivelar la parte trasera del 
refrigerador. Vuelva a colocar el refrigerador en 
su lugar con 10s rodadillos posteriores encima 
de cualquier cuiia usada para que la parte 
trasera del refrigerador quede nivelada. 

2. Cuando la parte trasera este nivelada y el 
refrigerador en su lugar, use 10s tornillos 
niveladores delanteros para nivelarlo de lado a 
lado. Abra la puerta del refrigerador y quite la 
rejilla de la base para sacar 10s dos tornillos 
niveladores (ver la section “Coma retirar la 
rejilla de la base” p. 33). Estos son parte de 
10s conjuntos de rodadillos delanteros que se 
encuentran en la base del refrigerador en 
cualquiera de sus lados. 

3. Para nivelar su refrigerador, con un desarmador 
gire el tornillo en el sentido de las manecillas del 
reloj para subir ese lado del refrigerador o gire el 
tomillo en sentido inverso al de las manecillas 
del reloj para bajar ese lado. Coloque un nivel en 
la parte superior del refrigerador para verificar 
el ajuste. 
NOTAS: 

0 Es mas facil ajustar 10s tornillos niveladores 
si alguien empuja la parte superior del 
refrigerador para aligerar un poco el peso 
sobre 10s tornillos niveladores y 10s rodadillos. 

l El tornillo nivelador en el lado del congelador 
levanta o baja la puerta del congelador. El 
tomillo nivelador en el lado del refrigerador 
levanta o baja la puerta del refrigerador. 

Tomillo nivelador 

A la derecha para subir; a la izquierda para bajar 

4. Si las puertas no se cierran solas, tendra que 
levantar la parte delantera del refrigerador para 
que quede un poco mas alta que la parte trasera. 
Para esto, gire ambos tornillos niveladores media 
vuelta en el sentido de las manecillas del reloj. 

IMPORTANTE: Asegljrese de aplicar a ambos 
tornillos la misma torsion para que el refrigerador 
quede nivelado de lado a lado. 

5. Abra las puertas y verifique si se cierran 
automaticamente. De lo contrario, repita 10s 
pasos 3 y 4. 

6. Utilizando un nivel, verifique si el refrigerador 
sigue nivelado de lado a lado. Haga un reajuste, 
si es necesario. 

7. Vuelva a colocar la rejilla de la base. 
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c&IO FllAR LA FiklCA DE HIELO AlSUMINlSlRO DE AGUA (oPaoru0 

Lea cuidadosamente todas las instrucciones 
antes de comenzar la instalaciin. 

Elecciin de la vilvula 
El vendedor de electrodomesticos puede facilitarle 
un “kit” con una valvula de cierre tipo soporte de 
0,635 cm (X”), un acople y tuberia de cobre. Antes 
de comprar, aseglirese que la vtilvula tipo soporte 
cumpla con las disposiciones del codigo sanitario 
local. No use la valvula tipo barrena o una valvula 
tipo soporte de 0,47 cm (%“) que reduce el caudal 
de agua y se tapa con facilidad. 

de instalar la tibrica de hielo. 
Suministro de aqua hia 

No seguir esta instruccidn puede ocasionar 
La valvula de agua de la fabrica de hielo contiene 

la muerte o choque elktrico. 
una arandela de flujo que regula la presion del 
agua. La fabrica se debe conectar a una linea de 
agua fria con limitaciones de presion de 138- 

Requerimientos para Ia instalacih 
827 kPa. Si ocurriera algun problema, llame a la 
compaiiia de agua o a un plomero calificado.. 

0 Toda la instalacion debe de estar de acuerdo con 
las disposiciones del codigo sanitario local. 

l Solo use tuberia de cobre y revise que no hayan 
perdidas. 

La instalaci6n no estti cubierta por la 

0 lnstale la tuberia de la fabrica de hielo en areas fabricante de la fsbrica de hielo. 
donde la temperatura supere el punto de 
congelation. 

0 Si el refrigerador esta en uso antes de conectar el 
suministro de agua, gire la palanca de control de 
la fabrica de hielo a la position OFF (Apagado), 
para evitar que funcione sin agua (vease “Corn0 
usar la fabrica de hielo automatica optional” en 
la section “Coma usar su refrigerador”). 

l La fabrica de hielo puede demorar hasta 24 
horas antes de comenzar a producir. 

Henamientas necesarias 
l Desarmador estandar 

0 Llaves fijas de 1 ,l 1 cm (%6”) y de 1,27 cm (%‘I) 
o dos llaves ajustables 

l Llave para tuercas de 0,635 cm (l/4”) 

0 Broca de taladro de 0,635 cm (l/4”) 

0 Taladro manual o electrico (debidamente 
conectado a tierra) 

continlia en la prdxima ptigina 
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CdMO FIJAR LA FiiBRlCA DE HIELO ALSUMINlSlRO DE AGUA (CONT.) 
Conexiin de la tuberia del aya 
1. Desenchufe el refrigerador o desconecte el 

suministro de energia. 

2. Ponga en OFF (Apagado) el suministro de agua 
principal. ABRA la Have del agua m8s cercana el 
tiempo suficiente para que la tuberia se vacie 
totalmente. 

3. Busque una tuberia vertical de agua FRiA de 
1,27 cm (Yz”) a 3,175 cm (1 YJ”) cerca del 
refrigerador. 

NOTA: Una tuberia horizontal puede setvir, 
pero tome las siguientes precauciones: Taladre 
el lado superior de la tuberia, no la parte inferior. 
Esto ayudarti a mantener el agua alejada del 
taladro. Esto adem& evita que se acumule el 
sediment0 normal en la v8lvula. 

4. Mida desde la conexibn, en la parte trasera 
inferior izquierda del refrigerador, hasta la 
tuberia del agua. Agregue 2,1 m (7 pies) para 
mover el refrigerador cuando se haga la 
limpieza. Este es el largo de la tuberia de cobre 
de 0,635 cm (YI”) de digmetro exterior que 
necesitarti para el trabajo (medido desde la 
conexi6n a la tuberia del agua m&s 2,1 m [7 piesn. 
Aseglirese de que ambos extremos de la tuberia 
de cobre estkn cortados rectos. 

5. Usando un taladro cone&ado a tierra, haga un 
orificio de 0,635 cm (l/4”) en la tuberia del agua 
fria que usted haya seleccionado. 

6. lnstale la vtilvula de cierre en la tuberia del agua 
fria con una abrazadera. Asegljrese de que el 
extremo de la salida estk firmemente insertado 
en el orificio de 0,635 cm (l/4”) taladrado en la 
tuberia del agua y que la arandela quede debajo 
de la abrazadera de la tuberia. Apriete la tuerca 
de presi6n. Apriete 10s tornillos de la abrazadera 
de la tuberia con cuidado y en forma uniforme 
de modo que la arandela provea un cierre 
herrktico, pero no apriete demasiado pues 
puede doblar la tuberia de cobre, especialmente 
si se usa tuberia flexible de cobre recocido. 
Ahora puede conectar la tuberia de cobre. 

Tubo vertical 
del agua fria 

uc’ba ;U 
Je \4 

Tuberia de cobre de 
,Arandela 0,635 cm (W’) de 

didmetro exterior 

toma trasera 
del refrigerador 
a la tuberia del 

Tubo de Tuerka de 
compresidn compresidn 

t Controles del suministro de agua 
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CtjMO FIJAR LA FiiBRlCA DE HIELO ALSUMINISTRO DE ACUA (CONT.) 
7. Deslice el tubo de compresibn y la tuerca de 

compresibn por la tuberia de cobre coma se 
muestra en el diagrama. lnserte con firmeza el 
extremo de la tuberia en el extremo de la salida 
hasta donde sea posible. Atornille la tuerca de 
compresi6n en el extremo de la salida con una 
llave ajustable. No apriete demasiado. Coloque 
el extremo libre de la tuberia en el fregadero, 
ABRA el suministro principal de agua y deje 
correr el agua hasta que salga transparente. 
CIERRE la vtilvula de cierre en la tuberia del 
agua. Haga una espiral con la tuberia de cobre. 

Conexih del rehigerador 
1. Desconecte la abrazadera de la tuberia en la 

parte trasera de la unidad y haga pasar la 
tuberia de cobre a travks de la abrazadera coma 
se muestra en la ilustraci6n de la derecha. 
Cone&e el tubo de cobre a la entrada de la 
vtilvula usando una tuerca y un tubo de 
compresi6n coma tambikn se muestra en la 
illustraci6n. Apriete la tuerca de compresibn. No 
apriete demasiado. Vuelva a conectar la 
abrazadera de la tuberia y el tubo a la parte 
trasera de la caja del refrigerador. 

2. ABRA la vtilvula de cierre. VERIFIQUE SI HAY 
ESCAPES. APRIETE TODAS LAS CONEXIO- 
NES (INCLUYENDO LAS CONEXIONES EN 
LA VALVULA) 0 TUERCAS WE TENGAN 
ESCAPES. 

3. La ftibrica de hielo Gene un filtro de malla para el 
agua, sin embargo, para un funcionamiento de 
larga duracibn., instale un filtro entre la Glvula de 
cierre y el refrigerador. 

4. Enchufe el refrigerador o reconecte el suministro 
de energia. 

Abrazadera 
del tubo 

0 Tuberia de 
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c&IO USARSU REFRIGERADOR 
Para obtener 10s mejores resultados de su refrigerador, es importante que lo haga funcionar en 
forma debida. Esta secci6n le explica c6mo ajustar 10s controles, c6mo sacar y ajustar 10s 
componentes de su refrigerador y c6mo ahorrar energia. 

Para asegurar las temperaturas correctas, debe 
permitir que el aire fluya entre las dos secciones. 
Corn0 se muestra en la ilustracion, el aire frio entra 
por la parte inferior de la section del congelador 
(A) y continua hacia arriba. Luego entra en la 
section del refrigerador a Waves del orificio de 
ventilation superior (B). El aire regress al congelador 
por medio del orificio de ventilation (C). 

No bloquee ninguno de estos orificios de 
ventilacih con sodas, cereales, pan. Si estos 
orificios estan bloqueados el aire no circulara y 10s 
controles de temperatura no funcionartin 
adecuadamente. 
Para ajustar el orificio de ventilation de control de aire 
(D), consulte la section “Coma ajustar el control de 
temperatura del cajon para carries” (p. 28). 

IMPORTANTE: Debido a que el aire circula entre 
ambas secciones, 10s olores que se formen en una 
section pasaran a la otra. Para eliminar olores, 
limpie completamente ambas secciones. Para 
evitar que pasen de una section a otra envuelva 
o cubra bien 10s alimentos. 

I- -- ?+ 
-3+ 

I I I I 

d= 
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CbMO ASECURAR LA DEBIDA ClRCUlACl6N DEL AIRE 
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c&IO PROCRAMAR LOS CONlROlIS 
Cuando instale su refrigerador por primera vez, IMPORTANTE: Si usted introduce alimentos antes 
ponga el control del termostato y el control del de que el refrigerador se haya enfriado completa- 
equilibrio del aire en la posicih intermedia. mente, 10s alimentos pueden descomponerse. 
Espere hasta que el refrigerador se enfrie completa- Poner 10s controles del termostato y del equilibrio 
mente antes de introducir 10s alimentos. Espere del aire en un ajuste mas alto que el recomendado 
24 horas antes de hacerlo. no enfriara mas rapid0 10s compartimentos. 

Cimo funcionan 10s controles 
Cuenta con dos controles: uno del refrigerador y 
otro del congelador. Conociendo coma funcionan 
podra ajustarlos correctamente segun sus 
necesidades. 
1. Ponga el control del refrigerador en el No. 3. 

2. Ponga el control del congelador en B. El 

II E!i!;;g;f; A 

3. Perrnita que el refrigerador se enfrie completa- 
mente antes de guardar 10s alimentos. Esto 
puede demorar varias horas. 

Los ajustes indicados debieran ser 10s correctos 
para el uso normal del refrigerador en una casa. 
Los controles estaran bien regulados cuando 
la leche o 10s jugos esten lo suficientemente 
frios y las cremas heladas esten firmes. Si 
tuviera la necesidad de ajustar estos controles 
consulte la section “Coma cambiar la position 
de 10s controles” (p. 16). 

NOTA: El control automatico de humedad exterior 
constantemente evita la acumulacion de humedad 
en el exterior del gabinete del refrigerador. Este 
control nunca se debe graduar. 

Ia 
CID 

maxima). 
A 

CID 
c WARLlER COLDEA 
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CbMO CAMBIAR LA POSlCldN DE LOS 
Si necesita ajustar la temperatura en el refrigerador o del congelador, utilice coma guia 10s ajustes que se 
enumeran en la siguiente tabla. Espere al menos 24 horas entre un ajuste y otro. 

CONDICI6N/MOTIVO: 

La seccibn del REFRIGERADOR est6 muy 
caliente. 

0 La puerta se ha abierto con frecuencia. 

0 Se agrego una gran cantidad de alimentos. 

0 La temperatura ambiente esta muy elevada. 

AJUSTE RECOMENDADO: 

Gire el control del REFRIGERADOR al pr6ximo 
niimero MAS ALTO 

La secci6n del CONGELADOR esta muy 
caliente: el hielo no se produce con suficiente 
rapidez. 

Gire el control del CONGELADOR a un medio 
punto ALTO 

0 La puerta se ha abierto muy a menudo. 

0 Se agrego una gran cantidad de alimentos. 
0 La temperatura ambiente esta muy baja (10s 

ciclos no se suceden con suficiente regularidad). 

0 Consumo excesivo de hielo. 

La seccibn del REFRIGERADOR esta muy fria. 
0 Los controles no se ajustaron correctamente 

para sus condiciones. 

Gire el control del REFRIGERADOR al pr6ximo 
numero MAS BAJO 

Cimo vetificar el flujo del aire 
Para medir la cantidad de aire frio dirigida del 
compartimento del congelador a la section del 
refrigerador, ponga su mano frente al orificio de 
ventilation superior. Usted puede ajustar el control 
del aire del congelador para sentir 10s diferentes 
niveles de flujo de aire. (Consulte “Coma asegurar 
la debida circulation del aire” (p. 14). 

Para m&s infonnacion sobre las temperaturas de 
su refrigerador, consulte la seccibn “Localizacibn y 
reparation de averias” (p. 46). 

NOTA: Los amontonamientos en el refrigerador 
pueden hater que varien las temperaturas de 10s 
alimentos. Para mantener la temperatura deseada 
coloque 10s alimentos en 10s anaqueles de manera 
que el aire pueda circular libremente. 
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ChIO USAR EL SlSlEMA DE DlSlRlBUCldN EZ=TOUCH* 
(EN ALCUNOS MODELOS) 

Peligro de Cortaduras 

Use un vaso resistente para recibir hielo o 
agua del despachador. 

No seguir esta instrucci6n puede ocasionar 
cortaduras. 

El deqachador de hielo 
El hielo se distribuye del recipiente para hielo en el 
congelador. Cuando se presiona la palanca del 
despachador, se abre una portezuela en un 
conduct0 entre el despachador y el recipiente para 
hielo. El hielo se desplaza del recipiente y cae 
dentro del conducto. Cuando se suelta la palanca 
del despachador, la portezuela se cierra y se 
detiene la distribution de hielo. El sistema de 
distribution no funcionara con la puerta del 
congelador abierta. 

El congelador puede entregar hielo en cubes y 
triturado (frappe) (en algunos modelos). Antes de 
distribuir hielo, elija el tipo de hielo que prefiere. 
Los botones de control estan disetiados para 
facilidad de uso y limpieza. Para hielo en cubes 
presione el botdn CUBE (Cubo) hasta que el 
indicador rojo aparezca en la ventana sobre el 
baton. Para hielo triturado, presione el baton 
CRUSH (Triturado) hasta que el indicador rojo 
aparezca en la ventana sobre el baton. 

Para hielo triturado, 10s cubes se trituran antes 
de ser distribuidos, lo cual, demora un poco. El 
ruido del triturador es normal, y et tamairo de 10s 
trozos de hielo puede variar. 

Cuando se cambia de TRITURADO (Crush) a 
CUBOS (Cube), algunos gramos de hielo triturado 
se serviran con 10s primeros cubes. 

ICE 
(Hielo) 

p-p-] 

CRUSH CUBE 
(Triturado) (Cubo) 

continlia en la pr6xima pigina 
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CdnnO USAR El SWEMA DE DlSllUBUClbN U-TOUCH* 
(EN ALGUNOS MODELOS) (CONT.) 

Para distribuir hielo: 

1. Presione el baton del tipo de hielo que desee. 

2. Empuje un vaso resistente contra la palanca del 
despachador de hielo. Mantenga el vaso cerca 
de la abertura del despachador de manera que 
el hielo no caiga fuera del vaso. 
IMPORTANTE: No es necesario aplicar mucha 
presion en la palanca para activar el despach- 
ador de hielo. Apretar fuerte no hat-a que salga 
el hielo ni mas rapid0 ni en mayor cantidad. 

3. Retire el vaso para detener la entrega de hielo. 

NOTA: El despachador no funciona estando la 
puerta del congelador abierta. Las primeras 
partidas de hielo pueden tener sabor desagradable 
debido a las piezas y la fontaneria recien instalada. 
Tire el hielo. Retire cantidades considerables de 
hielo directamente de la cubeta, y no a traves del 
despachador. 

ICE 
(Hielo) 

CRUSH CUBE 
(Triturado) (Cubo) 

I 

-w- 
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c&IO USAR EL SISIEMA DE DUTRlBUClbN U-TOUCH* 
(ENALGUNOSMODELOS) (CONT.) 

El 
El 
dc 
ai 

01 
Vl 

2, 
Cl 

El 

dl 

111 
si 

I 
TE 
lir 

Idespachadordeagua 
I agua fria proviene de un deposit0 situado detrk 
al cajon del carries. Su capacidad es de 
oroximadamente 1,5 litros (1 l/z cuartos de galon). 
Cuando conecte el refrigerador por primera vez, 
orima la barra del despachador de agua con un 
aso o jarro hasta que saque y descarte de 1,9 a 
,8 litros (2 6 3 cuartos de galon). Toma de tres a 
Jatro minutos para que el agua comience a salir. 
I agua que sale enjuaga el deposit0 y las tuberias. 
Toma varias horas para que se enfrie un nuevo 
eposito Ileno. 

APORTANTE: La pequefia charola desmontable 
tuada bajo el despachador de agua esta disenada 
ara recibir 10s derrames pequeiios y facilitar la 
npieza. Esta bandeja no tiene desagiie. Se puede 
ttirar del despachador para ser vaciada o 
npiada. 

-r:- 

continlia en la prdxima pigina 
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bkMI0 USAR EL SISTEMA DE DlSTRlBUCldN U-TOUCH* 
~ENA~cuNoS~NODE~~S) (cow.) 

Para sacar agua: 
1. Oprima un vaso contra la barra del despachador 

de agua. 
2. Aparte el vaso para detener la salida del agua. 

NOTA: Retire suficiente agua cada semana para 
mantener un suministro fresco. -/ . / 

I 
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c&O USAR El SISTEMA DE DlSlRlBUCldN U-TOUCH* 
(EN ALGUNOS MoDEL~S) (cow.) 

Cimo apavar el despachador 
(en algunos modelas) 
El despachador puede apagarse para facilitar la 
limpieza o para evitar que sea activado 
accidentalmente por niiios o animales domesticos. 
Para apagar el despachador, oprima el baton de 
LOCK (Activado). La Iuz del indicador aparecera 
sobre dicho baton. Para reactivar el despachador, 
oprima el baton UNLOCK (Desactivado) hasta que 
la luz del indicador aparezca arriba de 61. Luego 
continue distribuyendo hielo o agua coma de 
costumbre. 

DISPENSER LOCK 

NOTA: La funcion de cierre no interrumpe el flujo 
electrico a la unidad, a la fabrica de hielo o a la Iuz 
del despachador, unicamente desactiva las barras 
del despachador. 

(Candado) 

0 
LOCK 

(Activado) 
UNLOCK 

(Desactivado) 

contintia en la prbxima pegina 
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la luz de1 despachador 
El area del despachador tiene una luz. En el estilo 1 Estilo 1 
se puede encender manualmente oprimiendo el 
baton ON (Encendido) ubicado a la derecha del 
panel de control. Aparecera el indicador rojo arriba 
del baton ON (Encendido). LIGHT Uz) 
NOTA: Para information sobre el cambio del foco 
de Iuz del despachador lea la section “Coma 
cambiar 10s focos”. 

Apagado Encendido 

(OFF) (ON) 

En 10s modelos que no producen hielo triturado 
(estilo 2), la Iuz se enciende y se apaga usando un 
interruptor estilo balancin. Como se muestra en el 
dibujo. 

Estilo 2 

c&O USAR El SISTEMA DE DlSTRlBUClbN U-TOUCH* 
(ENALGUNO~ molraos) (CONT.) 

I 
Interruptor 
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CbMO QUITAR EL ANAQUEL DE tii CONlRAPUERTA (EN ALCUNOS MODELOS) 

Para sacar el anaquel: 

1. Saque todos 10s objetos del anaquel. 

Para volver a colocar el anaquel: 

1. Ubique cada extremo del anaquel sobre el orificio 
de la kavidad del anaquel. 

2. Tire hacia afuera cada extremo del anaquel. 2. Empuje el anaquel firmemente hacia abajo hasta 
que se detenga. 

3. Vuelva a colocar 10s objetos en el anaquel. 

CbMO QUlTAR EL ANAQUEL DE PRESldN DE LA CONlRAPUERTA 
(EN ALCUNO~ MODELOS) 

Para sacar el anaquel: 
1. Saque todos 10s objetos del anaquel. 

I I 

Para volver a colocar el anaquel: 
1. Alinie 10s extremos del anaquel con 10s botones a 

10s lados del revestimiento 
intemo de la puerta. 

2. Presione ligeramente y tire de la lengiieta 
interior por ambos lados. 

3. Suba el anaquel firmemente hacia afuera. 

2. Empuje el anaquel firmemente hacia atras hasta 
que encaje en su lugar. 
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CdMO AlUSlAR LOS ANAOUEIES DE tA CONlRdPUERlA (EN ALCUNOS MODELOS) 
l 

Los anaqueles de la puerta son desmontables 
para facilitar su 
limpieza y ajuste. 
l Para sacar 10s 
anaqueles, solo 
levante el anaquel 
hacia arriba. 
0 Para volver a 
colocar el anaquel, 
deslicelo hacia adentro 
sobre el baton de 
soporte que esta a la 

altura que desee, y empuje hacia abajo hasta que 
se detenga. 

CijMO RETIRAR EL CAJdN PARA UitNB Fititi (EN ALCUNOS MODELOS) 

Para sacar el cajdn para tames frias: 

1. Con un movimiento parejo y constante, deslice 
el cajon derecho hacia afuera hasta el tope. 

2. Levante el frente. 

3. Retire el cajon por complete. 
4. Coloquelo nuevamente en el orden inverso. 
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CdMO AJUSTAR LAS PARRIUAS DEL REFRIGERADOR 
(AlAMBRbN. CRISTAL LEMPLADO, 0 SPIllGUARD*, (SECtiN MODEL09 

Las parrillas de su refrigerador son ajustables para 
que pueda adaptarlos 10s segljn sus necesidades. 
Las parrillas de cristal templado son lo suficiente- 
mente resistentes para sostener botellas, leche y 
otros comestibles pesados. 

NOTA: Las parrillas de cristal templado son 
pesadas: tratelas con cuidado. 

Para sacar las parrillas: 

1. Saque todos 10s objetos de la parrilla. 

2. Incline hacia arriba la parte delantera de la 
parrilla y lekntela por la parte trasera. 

3. Retire la parrilla hacia afuera. 

Para volver a colocar la parrilla: 

1. lnserte 10s ganchos traseros de la parrilla en las 
ranuras de 10s soportes de la parrilla que estan 
en el revestimiento trasero del refrigerador. 

2. Incline la pane delantera de la parrilla hasta que 
10s ganchos traseros encajen en las ranuras. 

3. Baje la parte delantera de la parrilla para 
colocarlo en su lugar. 

Par-a deslizar la parrilla hacia afuera: 

a Tire con cuidado de la pane delantera de la 
parrilla hacia usted. 

Para deslizar la parrilla hacia adentro: 

0 Empuje la parrilla hasta que se detenga. 

NOTA: Almacene 10s alimentos similares juntos en 
el refrigerador y el congelador. Esto hara que sea 
mas facil encontrarlos y las puertas estaran abier- 
tas por menos tiempo. 
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CduO AJUSTAR LA PARRIUA EHRAK* DEL REFRIGERADOR 
(EN ALGUNOS MODELOS) 

La parrilla EZ-TRAK’ se desliza de lado a lado para 
mayor flexibilidad de almacenamiento en el 
refrigerador. 

Para deslizar la parrilla de lado a lado: 

I. Levante el frente de la parrilla y deslicela a la 
ubicacion deseada. 

2. Baje la parrilla hasta que se nivele. 

NOTA: Solo retire 10s alimentos mas grandes y 
pesados antes de deslizarla. 

Par-a sacar el anaquel: 

I. Quite todos 10s articulos de la parrilla. 

2. Con una mano sostenga la pane de atras de 
la parrilla. 

3. Levante la pane delantera de la parrilla con 
la otra mano a un angulo de 45” y bajelo 
levemente para soltarlo del canal superior de 
la corredera. 

4. Saque la parrilla derecho hacia usted. 

NOTA: La parrilla es pesada y se debe sacar 
usando las dos manos. 

Para sacar la corredera de la parrilla: 

I. Levante ambos lados de la corredera levemente. 

2. Tire firmemente hacia afuera. 
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CbMO AJUSTAR LA PARRIUA EZ-TRAK* DEL REFRICERADOR KONT.) 
(EN ALCUNOS MODEL09 

Para volver a colocar la corredera de la parrilla: 

I. Coloque 10s ganchos de la corredera en las 
ranuras de sosten de la parrilla en la pared 
de at&. 

NOTA: Aseglire que ambos ganchos de la 
corredera esten en las ranuras y que Bstas Sean 
paralelas entre si. 

2. Empuje la corredera hacia atras y hasta abajo, 
para que 10s ganchos se ajusten en 10s 
soportes. 

Para volver a instalar la parrilla: 
1. Sostenga la parrilla por el frente e inclinelo a 

un angulo de 45” con respect0 a la corredera. 

2. lntroduzca las dos deslizaderas de atras de la 
parrilla en el canal superior de la corredera. 

3. Baje el frente a su lugar. 

NOTA: Antes de soltar la parrilla aseglirese que 
ambas deslizaderas de atras se ajusten en la 
corredera. El anaquel EZ-TRAK’ puede resultar 
dificil de instalar si la corredera esta demasiado 
cerca del techo del refrigerador. Si esto ocurre 
vuelva a colocar la corredera mas abajo hasta que 
la parrilla se pueda inclinar lo suficiente para poder 
introducirlo en la corredera con facilidad. 
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CbMO REIlRAR EL UUdN Y LA TAPA PARA CARNES 
Para sacar el caj6n para tames: 

I. Deslicelo directamente hacia afuera hasta 
el tope. 

2. Levante el frente levemente. 

3. Retirelo por complete. 

4. Vuelva a colocarlo en el orden inverso. 

Para sacar la tapa: 

I. Retire el cajon de legumbres, la tapa y el cajon 
de carries. 

2. Incline el frente del cajon hacia arriba. 

3. Levante la parte de atras del cajon y tire 
directamente hacia afuera. 

4. Coloquela en el orden inverso. 

CdMO AJUSTAR EL CONlROL DE TEMPERATURA DEL CAJdN PARA CARNES 
El aire frio pasa del congelador al cajon. Esto 
ayuda a que el cajon tenga una temperatura mas 
fria que el resto del refrigerador para la mejor 
conservation de la came. 
0 Deslice el control de lado a lado para permitir 
que entre mas 0 menos aire frio. 
0 Para almacenar vegetales mueva el control 
hasta el extremo izquierdo a la position indicada 
para 10s vegetales. 

VegetalesKames 

VegetalesKames 

, 
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ChO RETIRAR EL CAJ6N Y LA TAPA PARA LEGUMBRES 
El disetio del cajon de legumbres y la tapa facilita 
su remocion y limpieza. 

Para sacar el caj6n de legumbres: 

1. Deslicelo hacia afuera hasta el tope. 

2. Levante la parte delantera. 

3. Retirelo hacia arriba y hacia usted. 

Vuelva a colocar el caj6n de legumbres en el 
orden inverso. 

Para sacar la tapa: 
1. Sostenga el vidrio con firmeza mientras empuja 

hacia arriba la parte inferior. 
2. Deslice el vidrio hacia afuera. 

3. Levante el marco de la tapa hacia arriba y 
hacia afuera. 

Para volver a colocar la tapa: 

1. Encaje la parte trasera del marco de la tapa en 
10s soportes situados en las paredes laterales 
del refrigerador. 

2. Baje la parte delantera del marco para colocarlo 
en su lugar. 

3. Deslice la patte trasera del vidrio en su lugar y 
baje la pane delantera. 
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C&Ii0 AiUSTAR EL CONTROL DE HUMEDAD DEL CAldN DE lKUMBRE$ 
Puede controlar la cantidad de humedad en el cajon l HIGH (abierto) mantiene el aire htimedo en el 

de legumbres cerrado compartimento para conservar frescas las 

[ 

hermeticamente; para verduras de hoja con hojas. 
ello ajuste el control en 

Hl6+l.~**.LOW cualquier position entre 
LOW (cerrado) y HIGH 
(abierto). 
l LOW (cerrado) deja 
salir el aire humedo del 
cajon de legumbres 
para proteger las frutas 
y vegetales con cascara. 

:dMO REilRAR EL CAJdN/CANASTlUA DEL CONGELADOR 
Para sacar el caj6dcanastilla: 2. Asegure que 10s topes de alambron queden al 

1. Deslicela hasta el tope. frente de la deslizadera. 

2. Levante y jale hacia usted. 3. Empujelos completamente. 

3. Retirelos completamente. 

Para volver a colocar el caj6dcanastilla: 

1. Coloquela sobre 10s rieles. 

30 



CbMO REllRAR LA PARRIUA DEL CONCELADOR 
LA CANllDAD VAtiA SECirN EL MODEL01 

Para sacar la parrilla: 

1. Levante la parrilla. 

I I 

2. Deslicela hacia afuera para sacarla de 10s orificios 
de 10s soportes de la parrilla. 

3. Vuelva a colocarla en el orden inverso. 

CbMO USAR LA FABRICA DE HIELO AUTOMiiTlCA (OPCIONAL) 
(EN ALCUNOS MODEL09 

Antes de activar la fabrica de hielo, asegurese 
que este conectada al suministro de agua. Las 
instrucciones para la conexion del suministro de 
agua para la fAbrica de hielo se indican en la 
section “Coma fijar la fabrica de hielo al suministro 
de agua” (p. 11). 

0 La palanca de ON/OFF (Encendido/Apagado) es 
una serial en forma de braze de alambre. Empuje 
el brazo hacia abajo para empezar a fabricar el 
hielo autom&ticamente, y empujelo hacia arriba 
para interrumpir la fabrication de hielo. 

0 Es normal que el hielo este pegado en las 
esquinas: se separara con facilidad. 

0 La fabrica de hielo no funciona hasta que el 
congelador esta lo suficientemente frio para 
fabricar hielo, lo cual puede demorar hasta 
24 horas. 

RECUERDE: 

0 La calidad del hielo depende de la calidad del 
suministro de agua a la que este conectada la 
fabrica de hielo. 

0 Es importante que la calidad del agua sea buena 
para lograr hielo de buena calidad. Trate de evitar 
que la fabrica de hielo se conecte a un suministro 
de agua blanda. Productos quimicos de 
ablandamiento de agua (coma sal de un 
ablandador que no este funcionando bien) 
pueden danar el molde de la fabrica de hielo y 
producir hielo de mala calidad. Si no se puede 
evitar el suministro de agua blanda, asegurese 
que el ablandador de agua este funcionando bien 
y que este bien atendido. 

Bra20 eyector 

- \ 
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ChlAO RETIRAR EL DEPklTO DE HlElO 
--ws-- -I------- mm --- --I. - II 11111w 

Hay varios motivos para sacar, vaciar y limpiar el 3. Levante y tire de la parte delantera del deposit0 
deposit0 de hielo de hielo para sacarla. 

0 El despachador de hielo no ha sido o no sera 
usado durante una semana o mas. 

0 Una interruption de corriente electrica 
descongelo 10s cubes y estos se fusionaron. 

0 El despachador de hielo no es usado regularmente. 

0 El hielo tiene mal sabor (vea la section 
“Localization y reparation de averias” p. 46). 

Si alguna de estas condiciones es aplicable a su 
case, siga las instrucciones siguientes para sacar 
el deposit0 de hielo. 4. Vacie el deposit0 de hielo, si es necesario, utilice 

1. Levante desde abajo el panel que cubre el agua tibia para derretir el hielo. No use 

deposit0 y deslicelo instrumehos afilados para romper el hielo en el 

hacia at&. deposito, pues podria daiiar el mecanismo de 
distribution. 

5. Lave con detergente suave, enjuague y seque bien. 

Cuando vuelva a colocar el depbsito, asegurese 
de empujarlo completamente para que funcione el 
despachador. Luego baje el brazo de control electrico 
hasta la position ON (Encendido) para que reinicie la 
production de hielo. Asegtirese de que la puerta este 
bien cerrada. 

2. Levante el brazo de control electrico hasta que 
enganche en la position 
OFF (Apagado). Aljn se 
puede sacar hielo, pero 
no se puede hater m&s. 
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CbMO REllRAR LA REJIUA DE LA BASE - 
Necesitara sacar la rejilla de la base para limpiar la 
bandeja recolectora del agua o 10s serpentines del 
condensador, o para nivelar el refrigerador. 

NOTA: Tenga cuidado de no tocar 10s serpentines 
del condensador cuando este limpiando las 
superficies pueden estar calientes. 

Para sacar la rejilla de la base: 

1. Abra ambas puertas. 

2. Sujete la rejilla por 10s extremos, con 10s 
pulgares sobre la parte superior. Empuje hacia 
adentro con 10s pulgares y tire hacia aniba 
desde el fondo. 

ndeja recolectora 

NOTA: Aseglirese de volver a fijar la ficha 
tecnica en la parte trasera de la rejilla de la base, 
despues de limpiar. 

3. Cierre las puertas. 

Pestaiias de apoyo 

Para volver a colocar la rejilla: 

1. Abra las puertas. 

2. Alinie las lengtietas de soporte de la rejilla con 
10s sujetadores metalicos. 

3. Empuje la rejilla con firmeza para que enganche 
en su lugar y cierre las puertas. 

:bMO CAMBIAR LOS FOCOS 
Su refrigerador tiene varios focos. Esta section le 
muestra donde se encuentran y coma cambiarlos 
si se funden. Antes de cambiar cualquier foco de 
su refrigerador, asegurese de apagar el control del 
termostato poniendolo en OFF (Apagado) y 
desconecte el refrigerador. Despues de cambiar el 
foco, conecte el refrigerador y ponga el control del 
termostato en la position que desee. 

NOTA: No todos 10s focos de 10s aparatos electro- 
domesticos comerciales son adecuadas para su 
refrigerador. Asegtirese de cambiar un foco con 
otro que sea del mismo tamatio y forma. 

Luz del refrigerador: 

1. Desenchufe el refrigerador o desconecte el 
suministro de energia. 

2. Saque el foco que esta detrk del panel \r,r 

de control. 

3. Reemplacelo con un foco para aparatos 
electrodomesticos de 40 Watts. 

4. Enchufe el refrigerador o reconecte el suministro 
de energia. 



CtklO CAMBIAR LOS FOCOS (CONT.) 
Luz del caj6n legumbrero: 
(en algunos modelos) 

1. Desenchufe el refrigerador o desconecte el 
suministro de energia. 

2. Tire de la parte superior de la pantalla de la Iuz 
hacia adelante hasta que se desenganche y 
bajela para ver el foco. 

3. Reemplacela con un foco para aparatos electro- 
domesticos de 40 Watts. 

4. Tire de la parte superior de la pantalla de la luz 
hacia arriba, sobre el foco, y enganchelo en 10s 
soportes de la pared lateral. 

5. Enchufe el refrigerador o reconecte el suministro 
de energia. 

NOTA: Para sacar la cubietta protectora de la Iuz 
para limpiarla, quite el cajon legumbrero y la tapa. 
Despues suelte la parte de abajo de la cubierta de 
10s soportes inferiores de la pared lateral. Quite la 
cubierta protectora de la Iuz de arriba de la 
cubierta del cajon de legumbres y lavela con agua 
tibia y detergente liquido. Seque la cubierta y 
repongala en el orden inverso. 

La luz que estti debajo del depdsito de hielo: 
(en algunos modelos) 

1. Desenchufe el refrigerador o desconecte el 
suministro de energia. 

2. Empuje hacia adentro 10s lados de la pantalla 
de la Iuz y tire hacia abajo hasta que se 
desenganche. 

3. Reemplacela con un foco para aparatos 
electrodomesticos de 40 Watts. 

4. Vuelva a colocar la pantalla de la luz. 

5. Enchufe el refrigerador o reconecte el suministro 
de energia. 

Foco inferior 
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c&IO CAMBIAR LOS FOCOS (CONT.) 
Foco superior del congelador 
(en algunos modelos) 

1. Desenchufe el refrigerador o desconecte el 
suministro de energia. 

2. Saque la pantalla de la luz sujetandola por la 
parte superior central y tire hacia adelante 
mientras inclina la pantalla ligeramente hacia 
un lado. 

3. Reemplace el foco con uno para aparatos 
electrodomesticos de 40 Watts. 

4. Para volver a colocar la pantalla de la Iuz: 

0 Sujete la parte superior central de la pantalla 
e inserte las lengijetas en un extremo en 10s 
orificios ranurados en el revestimiento interno 
del congelador. 

0 Doble con cuidado la pantalla por el centro 
para insertar las lengiietas en el otro extremo. 

5. Enchufe el refrigerador o reconecte el suministro 
de energia. 

Foco del tirea del despachadoc 

1. Desenchufe el refrigerador o desconecte el 
suministro de energia. 

2. Saque el foco del area del despachador. 

3. Reemplace el foco con uno de gran capacidad 
de 10 Watts. 

4. Enchufe el refrigerador o reconecte el suministro 
de energia. 

8% Foco superior del congelador 

Foco del 
Grea del 

despachadol 
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C~IO AHORRAR ENERC~A 
Para que su refrigerador consuma menos energia. 

0 Verifique si 10s empaques de las puertas cierran 
hermeticamente. Nivele la caja para asegurarse 
de que el cierre sea hermetico. 

0 Limpie 10s serpentines del condensador 
regularmente. Puede comprar un cepillo para 
limpiar serpentines. 

0 Abra la puerta lo menos posible. 

0 No obstruya 10s orificios de ventilation en el 
congelador y en el refrigerador para que el aire 
pueda circular libremente. Ver la section “Coma 
asegurar la debida circulation del aire” (p. 14). 

0 No regule el refrigerador y el congelador a 
temperaturas mas frias de lo necesario. Mantenga 
el control del refrigerador en la position mb baja 
que conserve el helado firme y las bebidas tan 
frias corn0 a su familia le gustan. 

0 No coloque su refrigerador cerca de una fuente de 
calor coma una estufa, un calentador de agua, un 
homo, un radiador o a la Iuz directa del sol. 

0 Organice sus alimentos en el refrigerador y decida 
en lo que desea antes de abrir la puerta. Esto le 
permitira sacar lo que necesita abriendo la puerta 
una sola vez y le ayuda a ahorrar energia. 

CdMO INTERPRETAR LOS SONIDOS PROVENlENlB DE SU 
REFRIGERADOR 

Su nuevo refrigerador puede emitir sonidos que el 
antiguo no emitia. La mayoria de estos sonidos son 
normales. Las superficies duras coma el piso, las 
paredes y 10s estantes pueden hater que 10s 
sonidos Sean mas fuertes. A continuation se 
describen las clases de sonidos y que 10s produce. 
0 Si su refrigerador tiene una fabrica de hielo, 

puede oirse un zumbido cuando se abre la 
valvula del agua para llenar la fabrica de hielo 
para cada ciclo. 

0 El medidor de descongelacion produce un 
chasquido cuando comienza y termina el ciclo de 
descongelacion. Asimismo, el control del termos- 
tato del refrigerador produce un chasquido 
cuando se enciende y apaga un ciclo. 

l Las vibraciones pueden ser producidas por el 
flujo del liquid0 refrigerante, la tuberia del agua o 
por articulos colocados en la parte superior del 
refrigerador. 

0 Su refrigerador esta diseiiado para funcionar mas 
eficientemente manteniendo sus alimentos a la 

temperatura deseada. El compresor de alto. 
rendimiento puede hater que su nuevo refrigerador 
funcione m&i tiempo que el antiguo, lo cual causa 
sonidos pulsantes o agudos. 

0 El agua que gotea en el calentador de 
descongelacion durante el ciclo de descongelacicn 
produce un chisporroteo. 

0 Se escucha el motor del ventilador del evaporador 
cuando hate circular el aire a traves de 10s 
compartimentos del refrigerador y del congelador. 

0 Cuando finaliza cada ciclo, se percibe un gorgoteo 
debido al flujo del liquid0 refrigerante. 

0 Las contracciones y dilataciones de las paredes 
interiores pueden producir un ruido seco. 

0 El aire impulsado por el ventilador del condensador 
tambien produce ruido. 

0 Se puede oir el agua que cae en la bandeja 
colectora de agua durante el ciclo de 
descongelacion. 
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CUIDADO DESU RERIGERADOR 
Su refrigerador ha sido construido para brindarle muchos adios de servicio fiable. Sin embargo, 
algunas sugerencias pueden ayudarle a prolongar su vida WI. Esta secci6n describe c6mo limpiar 
su refrigerador y c6mo proceder cuando se va de vacaciones, durante una mudanza o cuando 
haya fallas de energia ektrica. 

ilMPlEZA DE SU REFRKERADOR 
Las secciones del refrigerador y del congelador 
se descongelan automaticamente. Sin embargo, 
limpie ambas secciones por lo menos una vez al 
mes para ayudar a evitar 10s olores que se acumu- 
Ian. Limpie 10s derrames inmediatamente. 

Para limpiar el refrigerador: 

0 Desenchufe el refrigerador o desconecte el 
suministro de energia. 

0 Quite todas las partes desmontables del interior, 
coma anaqueles, cajones para legumbres, et&era. 

0 Utilice una esponja 0 pan0 suave limpio y un 
detergente suave en agua caliente. No use 
limpiadores abrasivos o fuertes. 

0 Lave a mano, enjuague con agua limpia y seque 
bien todas las partes y las supet-ficies. Lave todas 
las superficies restantes, limpie bien con agua 
Clara y seque. 

Peligro de Explosih 

Use un limpiador no inflamable. 

No seguir esta instrucci6n puede ocasionar 
la muerte, explosih o incendio. 

0 Enchufe el refrigerador o reconecte el suministro 
de energia. 

Consejos adicionales de limpieza: 

PARTE COMENTARIOS 

Exterior 0 Aplique cera en las superficies de metal pintadas, por lo menos dos veces al ario, 
utilizando cera para aparatos electrodomesticos (o cera en pasta para autos). 
Aplique la cera con un patio limpio y suave. La cera protege las superficies de 
metal pintadas contra la oxidation. No encere las piezas de plastico. 

Paredes interiores 0 Para ayudar a eliminar 10s olores, puede lavar con una mezcla de agua 
(deje que el congelador caliente y bicarbonate de sodio (2 cucharadas de bicarbonate por litro 
se caliente para que el de agua). 
patio no se pegue) 

Revestimientos 
y empaques de 
las puertas 

Piezas plkticas 
(tapas y paneles) 

Bandeja recolectora 
de agua 

0 No use ceras de limpieza, detergentes concentrados, blanqueadores o 
limpiadores a base de petroleo en 10s revestimientos o piezas de plastico. 

0 No use toallas de papel, rociadores para limpiar ventanas, limpiadores para 
fregar o liquidos inflamables. Estos pueden rayar o datiar el material de dichas 
piezas. 

0 Saque la rejilla de la base (vea la section “Ccmo retirar la rejilla de la base” p. 33.) 

l lntroduzca la mano en la pequefia abertura del lado derecho y saque la 
bandeja recolectora de agua. 

0 Lave, enjuague y seque bien. 

l Vuelva a colocar la bandeja recolectora de agua. Asegurese de que quede 
hacia adentro en la abertura. 

0 Vuelva a colocar la rejilla de la base. 
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bMPlEZA DE SU REFRlGERADOR (CONT.) 
I PARTE COMENTARIOS 

Serpentines 
del congelador 

0 Saque la rejilla de la base. 

0 Aspire 10s serpentines cuando esten sucios o con polvo. Los serpentines 
pueden necesitar limpieza cada dos meses. 

l Utilice una aspiradora con un accesorio extendido para limpiar 10s serpen- 
tines del condensador, 

0 Vuelva a colocar la rejilla de la base. 

:UIDADO DURANlI LAS VACACIONES Y MUDANZAS 
Vacaciones cortas Mudanzas 
Si estara ausente menos de cuatro semanas, siga Cuando este trasladando el refrigerador a su nuevo 
estos consejos para preparar su refrigerador antes hogar, siga estos pasos para prepararlo para la 
de irse. mudanza. 

1. Use todos 10s alimentos que puedan echarse 
a perder y congele 10s demas. 

2. Si su refrigerador tiene una fabrica de hielo: 
0 Levante el brazo de control de la fabrica de 

hielo hacia arriba a la position OFF 
(Apagado). 

0 Cierre el suministro de agua a la fabrica 
de hielo. 

1. Si su refrigerador tiene una fabrica de hielo, 
cierre el suministro de agua a la fabrica de hielo 
por lo menos con un dia de anticipation. 

2. Desconecte la tuberia del agua en la par-te 
trasera del refrigerador. 

3. Cuando caiga la tiltima carga de hielo, levante 
el brazo de control hacia arriba a la position 
OFF (Apagado). 

3. Saque todo el hielo del depcsito. 

Vacaciones layas 

4. Saque todos 10s alimentos del refrigerador y 
ponga todos 10s alimentos congelados en 
hielo seco. 

Si estara ausente por un mes 0 m&s, siga estos 
pasos para preparar su refrigerador. 

1. Saque todos 10s alimentos del refrigerador. 

2. Si su refrigerador tiene una fabrica de hielo: 
0 Cierre el suministro de agua a la fabrica de 

hielo por lo menos con un dia de anticipation. 
0 Cuando caiga la tiltima carga de hielo, 

desconecte la fabrica de hielo. Aseglirese 
de que no quede hielo en el mecanismo que 
lo produce. 

5. Ponga el control del temrostato en OFF 
(Apagado). 

6. Desconecte el refrigerador. 

7. Saque el agua de la bandeja recolectora de 
agua. 

8. Limpie, enjuague y seque bien todo el 
refrigerador. 

3. Desconecte el refrigerador. 

4. Limpie, enjuague y seque bien el refrigerador. 

5. Fije con cintas adhesivas bloques de goma o 
madera en la parte superior de ambas puertas 
para dejarlas abier-tas y permitir que el aire 
circule. Esto evita que el mal olor y el moho se 
acumulen. 

9. Saque todas las piezas desmontables, 
envuelvalas bien y unalas con cintas para 
que no se muevan ni hagan ruido durante el 
traslado. 

IO. Atornille 10s rodadillos niveladores. 

11. Coloque cintas para mantener las puef-tas 
cerradas y sujete con cinta el cable electrico a 
la caja del refrigerador. 

Cuando llegue a su nuevo hogar, vuelva a colocar 
todo en su lugar y consulte las instrucciones de 
preparation en la section “Ccmo instalar su 
refrigerador” (p. 7). Asimismo, si su refrigerador tiene 
una fabrica de hielo, recuerde volver a conectar el 
suministro de agua de la casa al refrigerador. 

38 



hTERRUPClONES DE ENERCiA E&RICA 
Si la energia electrica en su hogar se interrumpe, 
llame a la compaiiia de electricidad y pregunte 
cuanto tiempo estara cortada la corriente. 

1. Si el servicio sera interrumpido durante 24 horas 
o menos, mantenga ambas puertas cerradas 
para ayudar a mantener 10s alimentos frios y 
congelados. 

2. Si el servicio va a ser interrumpido por mas de 
24 horas: 

(a) Saque todos 10s alimentos congelados y 
coloquelos en un congelador separado. 

(b) Coloque aproximadamente 907 gramos (2 lb) 
de hielo seco en el congelador por cada 
28 litros (pie ctibico) de espacio en su 
congelador. Esto mantendra 10s alimentos 
congelados por un period0 de dos a cuatro 
dias. Use guantes para proteger sus manos 
contra las quemaduras que produce el hielo 
seco. 

(c) Si no dispone de un congelador separado o 
de hielo seco, inmediatamente use o coloque 
en conservas 10s alimentos que puedan 
descomponerse. 

RECUERDE: Un congelador lleno se mantiene frio 
mas tiempo que un congelador parcialmente Ileno. 
Un congelador lleno de came se mantiene frio mas 
tiempo que un congelador lleno de productos 
horneados. Si el aliment0 tiene cristales de hielo, 
puede ser congelado de nuevo con toda seguridad, 
aunque la calidad y el sabor pueden ser inferiores. 
Si el estado del aliment0 es deficiente o si usted no 
se siente seguro, desechelo. 
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CdMO OUI’AR LAS PUERTAS 

Peligro de Choque Ektrico 

Desconecte el suministro de energia antes 
de sacar las puertas. 

No seguir esta instrucci6n puede ocasionar 
la ‘muerte o choque elktrico. 

JOTA: Antes de quitar las puertas, abra ambas 
juertas y saque la rejilla de la base (vea la seccicn 
Coma retirar la rejilla de la base”. 

IERRAMIENTAS NECESARIAS: 
Jn destornillador, llave tubular de cabeza 
rexagonal de 0,635 cm (112’7, llave tubular de 
:abeza hexagonal de 0,793 cm (?k”). 

I. Desenchufe el refrigerador o desconecte el 
suministro de energia. 

!. Si tiene un despachador (de hielo o agua), 
desconecte la tuberia del agua (detras de la 
rejilla de la base). 

l Quite la manguera del sujetador (A) 

0 Desconecta la tuerca de union (B) y deslicela 
de nuevo en el tubo 

0 Quite el accesorio metalico (C) del tubo 

0 Quite la tuerca de union (B) y el resorte (D) 

D&as de la rejilla de la base 
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CbMO QUITAR LAS PUERIAS (CONT.) 
3. Quite la bisagra superior izquierda. 

0 Quite la cubierta de la bisagra (A) y 10s 
tomillos (B). 

0 Desconecte la clavija de contact0 del 
alambrado (D) y 10s dos alambres de conexicn 
a tierra (C). 

Levante la puerta con cuidado para desprenderla 
de la bisagra inferior. Asegirrese de proteger la 
tuberia de agua para que no se daiie. 

NO QUITE EL TORNILLO (E) 

4. Desarme la bisagra superior derecha. 
l Apalanque la cubierta de la bisagra para 

quitarla (A). 
0 Quite 10s tornillos (B). 

Levante la puerta para desprenderla de la 
bisagra inferior. 

NO QUITE EL TORNILLO (C) 

contintia en la siguiente pigina 
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c&O ()UllAR LAS PUERTAS (CONT.) . 

5. Quite la bisagra inferior, si fuera necesario. 

Las dos bisagras superiores tienen el mismo 
diseiio. -4 
NOTA: Podria no ser necesario quitar la bisagra 
inferior para pasar el refrigerador por una puerta. 

NO QUITE EL TORNILLO (A) 

[no en todos 10s modelos] 

6. Vuelva a colocar las puertas. 

7. Enchufe el refrigerador o reconecte el suministro 
de energia. 
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c&ii0 QMAR IAS MANIJAS DE IA PUERIA 
Aplique presi6n firme con la mano sobre la cara del 
resguardo (A, B). Deslice el resguardo alejhndolo de 
la manija y sachdolo de 10s tornillos de tope (C). 
Quite 10s tornillos (E). 
A. Resguardo superior 
B. Resguardo inferior 
C. Tornillos de tope 
D. Manija 
E. Tornillos 
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CuiA DE CONSERVACldN DE LOS AUMENTOS 
Existe una manera correcta de guardar y empaquetar 10s alimentos refrigerados o congelados. 
Para mantenerlos m&z frescos, durante rnh tiempo, estudie 10s pasos que se recomiendan a 
continuacih. 

AWIACENAMIEWO DE AUMENTOS FRESCOS 
Envuelva o guarde 10s alimentos en el refrigerador 
en material hermetic0 y a prueba de humedad, a 
menos que se indique lo contrario. Esto evita que 

Los vepetales con pie1 
(zanahorias, pimientod 

el olor y el sabor de 10s alimentos circulen por el Guardelos en el compartimento de las verduras en 
refrigerador. Para 10s productos que tienen fecha bolsas o envases de plastico. 
de vencimiento, verifique la fecha para asegurar su 
frescura. Pescados 

Mantequilla 0 marparina 
Use el pescado y 10s mariscos frescos el mismo dia 
que 10s compre. 

Mantenga la mantequilla que haya usado en un 
Plato tapado o en un compartimento cerrado. 
Cuando guarde mantequilla adicional, envuelvala 
en papel para congelador y congelela. 

Came 
La mayoria de las carnes se pueden guardar en su 
envoltura original siempre que esta sea herrnetica y a 

0 ueso 
prueba de humedad. Si es necesario, vea 10s 
siguientes periodos de conservation. Cuando- 

Guardelo en su envoltura original hasta que este 
listo para usarlo. Una vez abierto, envuelvalos 
nuevamente con plastic0 o papel de aluminio. 

kche 

almacene came por periodos mas prolongados que 
10s indicados a continuation, congelela. 
Poll0 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 a 2 dias 
Tocino . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 a 7 dias 
Carne de res molida . . . . . . .._.......................... 1 a 2 dias 

Seque las cajas de carton. Para almacenarlas 
mejor, coloque la leche en el anaquel interior. 

Carnes frias . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 a 5 dias 
Bisteckames para asar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 a 5 dias 
Cames variadas ..,....................................... 1 a 2 dias 

Huevos 
Guardelos en el carton original en el anaquel 
interior. 

Frlltas 

Cames curadas ..,..................................... 7 a 10 dias 

sobras 
TApelas con plastico o papel aluminio. Puede usar 
tambien recipientes plasticos con tapas hermeticas. 

Lavelas, deje que se sequen y coloquelas en 
el refrigerador en bolsas de plastic0 o en el 
compartimento de las verduras. Clasifique y 
mantengalas frescas. 

NOTA: Mantenga su refrigerador con olor a fresco 
con una caja abierta de bicarbonate de sodio. 

Verduras con hojas 
Saquelas de la envoltura original y recorte o elimine 
las areas descoloridas y maltratadas. Lavelas en 
agua fria y deje que se escurran. Coloquelas en 
una bolsa de plastico o en un envase de pktico y 
guardelas en el compartimento de las verduras. 
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AUIIACENAMIEHTO DE AUMENTOS CONCE~ADOS 
La section del congelador esta disetiada para con- Conyelaciin 
servar alimentos congelados comercialmente y 
aquellos que se desean congelar en et hogar. 

No espere que su congelador congele rapidamente 
grandes cantidades de alimentos. No ponga mas 

NOTA: Para mas information sobre coma preparar alimentos en el congelador de 10s que pueda 

10s alimentos para congelarlos o sobre 10s periodos congelar en menos de 24 horas (no mas de 900 

de congelacicn, consulte una guia para el gramos a 1 350 gramos por cada 28 litros [2 a 3 

congelador o un libro de cocina confiable. libras de alimentos por pie cubico] de espacio en el 
congelador. Deje suficiente espacio para que el aire 

Cimo envasar lot alimentos 
El secret0 de la congelation exitosa es el envase. 
El envase no debe permitir la entrada o salida de 
aire o humedad, de lo contrario, el olor y el sabor 
de 10s alimentos circulara a traves del refrigerador, 
secando 10s alimentos congelados. 

Envolturas recomendadas: 

0 Envases de plastic0 rigidos con tapas 
hermeticas. 

0 Tarros para conservaskongelacion con lados 
rectos. 

circule alrededor de 10s paquetes. Tenga cuidado de 
dejar suficiente espacio al frente de manera que la 
puet-ta pueda cerrarse hermeticamente. 

Los periodos de conservation varian de acuerdo 
con la calidad y el tipo de 10s alimentos, el tipo del 
envase o envoltura usado (hermetic0 y a prueba de 
humedad) y la temperatura de conservation. 

Los cristales de hielo dentro de un envase sellado 
son normales. Esto significa sencillamente que la 
humedad de 10s alimentos y el aire dentro del 
envase se han condensado, produciendo cristales 
de hielo. 

0 Envolturas de papel aluminio resistente. 

0 Papel plastificado. 
0 Envolturas plasticas impermeables (hechas de 

pelicula Saran). 
0 Bolsas plasticas autosellantes especiales para el 

congelador. 
Siga las instrucciones del envase o recipiente para 
10s metodos de congelation adecuados. 

No usar: 

0 Bolsas de papel. 

0 Envases de plastic0 que no Sean de polietileno. 
0 Envases sin tapas hermeticas. 

l Papel de cera o envoltura encerada para 
congelador. 

0 Papel delgado semipermeable 
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bCAUZAClbN Y REPMClbN DE AVrRiAs 
Usted puede resolver facilmente muchos problemas frecuentes de su refrigerador, y ahorrarse el 
costo de una llamada de servicio. Siga las sugerencias que aparecen a continuacicn para tratar de 
resolver el problema sin pedir ayuda. 

NOTA: El indice en la parte trasera de este manual lo ayudara a localizar las secciones a las que se 
hate referencia en esta section. 

su refrigerador no funciona 

Revise si . . . 

El cable electrico esta desconectado. 

Entonces . . . 

Conecte con firmeza el cordon en un tomacorriente 
con tension con el debido voltaje. 

Se quemo un fusible de la casa o se dispar6 
un disyuntor. 

Reemplace el fusible o reposicione el circuito. 

El control del termostato esta en la position OFF 
(Apagado). 

Vea la section “Corn0 programar 10s controles”. 

El refrigerador se esta descongelando. En 30 minutos vuelva a revisar si el refrigerador esta 
funcionando. Su refrigerador activa regularmente un 
ciclo de descongelacion automatica. 

Si no funciona despues de revisar las anteriores 
posibilidades, solicite servicio. 

Las lutes no funcionan 

Revise si . . . 

El cable electrico esta desconectado. 

Entonces . . . 

Conecte con firmeza el cordon en un tomacorriente 
con tension con el debido voltaje. 

Se ha disparado un fusible de la casa o un 
disyuntor. 

Reemplace el fusible o reposicione el circuito. 

Esta flojo un foco. Ponga el control del termostato en OFF (Apagado). 

Desconecte el refrigerador del suministro de 
energia. Saque con cuidado el foco y vuelva a 
insertarlo. Luego vuelva a conectar el refrigerador al 
suministro de energia y reposicione el control del 
refriaerador. 

Se ha quemado un foco. Reemplacela con un foco para electrodomesticos 
del mismo wataje, tamano y forma. Vea la section 
“Coma cambiar 10s focos” (p. 33). 
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Hay agua en la bandeja recolectora del agua 

Revise si . . . 

El refrigerador se esta descongelando. 

Esta mas humedo que lo normal. 

Entonces . . . 

El agua se evaporara. Es normal que caigan gotas de 
agua en la bandeja colectora del agua. 

El agua en la bandeja recolectora del agua tarda mas 
en evaporarse. Esto es normal cuando esta caliente o 
htimeda. 

El agua en la bandeja recolectora de agua se esta Verifique si su refrigerador esta nivelado. (Vea la 
desbordando. section “Corn0 nivelar y alinear las puertas” [p. lo]). 

Si continua desbordandose, probablemente su 
refrigerador tiene algun desperfecto. Solicite servicio. 

Parece que el motor funciona excesivamente 

Revise si . . . 

La habitation esta m&j caliente que lo normal. 

Entonces . . . 

En condiciones de calor, el motor funciona por 
periodos m&s largos. Cuando la temperatura 
ambiente es normal, el motor funciona entre 40% al 
80% del tiempo. Si la habitation esta caliente, puede 
funcionar por mas tiempo. 

Se acaba de agregar una gran cantidad de 
alimentos en el refrigerador. 

Agregar grandes cantidades de alimentos hate que 
se caliente el refrigerador. Es normal que el motor 
funcione por periodos mas prolongados para man- 
tener el refrigerador frio. Vea la section “Guia de 
conservation de 10s alimentos” (p. 44). 

La puerta se ha abierto muy a menudo. Cuando esto ocurre, el motor puede funcionar por 
periodos mas largos. Para ahorrar energia, trate de 
sacar todo lo que necesita del refrigerador de una 
sola vez, mantenga 10s alimentos organizados de 
manera que sea facil encontrarlos y cierre la puerta 
inmediatamente despues de sacarlos. 

Los controles no han sido ajustados correctamente Vea la section “Coma funcionan 10s controles” (p. 15). 
de acuerdo con las condiciones circundantes. 

Las puertas no esttin completamente cerradas. Cierre las puertas con firmeza. Si no cierran completa- 
mente, vea “Las puertas no cierran completamente” 
mas adelante en esta misma section. 

La rejilla de la base esta sucia o bloqueada. Esto impide la circulation del aire y hate que el motor 
trabaje mas. Saque la rejilla y limpiela. Vea la section 
“Coma retirar la rejilla de la base” (p. 33). 

Los serpentines del condensador estan sucios. Esto impide la transferencia del aire y hate que el 
motor trabaje mk. Limpie 10s serpentines del conden- 
sador. Vea la section “Limpieza de su refrigerador” 
(P. 37). 

Las empaquetaduras de la puerta no estan selladas Llame a una persona calificada o a un tecnico. 
completamente. Si el problema no se debe a ninguna de las altemativas 

indicadas arriba, recuerde que su nuevo refrigerador 
funcionara por periodos mas largos que su refrigerador 
anterior debido a su motor de alto rendimiento. 
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El refriqerador parece hater mucho ruido 

Revise si . . . 

Los sonidos y ruidos son frecuentes en 10s 
nuevos refrigeradores. 

Entonces . . . 

Consulte la section “Corn0 interpretar 10s sonidos 
provenientes de su refrigerador” (p. 

La f6brica de hielo no produce hielo 

Revise si . . . 

El congelador no esta suficientemente frio para 
hater hielo. 

Entonces . . . 

Vea la section “Corn0 programar 10s controles” (p.15). 

La palanca de la fabrica de hielo esta 
hacia arriba en la position de OFF (Apagado). 

Baje la palanca a la position ON (Encendido) (hacia 
abajo). Vea la seccicn “Coma usar la fabrica de hielo 
automatica (optional)” (p, 31). 

La vtilvula de cierre de la tuberia del agua al 
refrigerador no esta abierta. 

Abra la valvula de cierre esta abierta. Vea la section 
“Coma fijar la fabrica de hielo (optional) al suministro 
de agua” (p. 11). 

Un cube de hielo se trabo en el brazo eyector. Saque el hielo del brazo eyector con un utensilio 
plastico. Vea “Coma usar la fabrica de hielo 
automatica (optional)” (p. 31). 

El molde de la fabrica de hielo no tiene agua o no 
se ha producido hielo. 

Verifique si su refrigerador ha sido conectado al 
suministro de agua de su casa y si la valvula de cierre 
esta abierta. Vea la section “Coma fijar la fabrica de 
hielo (optional) al suministro de agua” (p. 11). 

Si el problema no se debe a ninguna de las 
alternativas indicadas, puede haber un problema 
en la tuberia de agua. Llame solicitando setvicio. 

k~ ftirica de hielo produce muy poco hielo 

I Revise si . . . Entonces . . . 

La fabrica de hielo se acaba de instalar. Deje transcurrir 72 horas para que la fAbrica 
comience a hater hielo. Una vez que su refrigerador 
se ha enfriado, la fabrica de hielo debe empezar a 
producir de 70 a 120 cubes cada 24 horas. 

Se ha sacado una gran cantidad de hielo. Deje transcurrir 24 horas para que la fabrica de hielo 
se reabastezca. 

Los controles no han sido ajustados correctamente. Vea la section “Corn0 programar 10s controles” (p. 15). 

La valvula de cierre no estti completamente abierta. Abra completamente la vtilvula. Vea la section 
“Coma fijar la fabrica de hielo al suministro de agua” 

I (P. 11). 

Se instal6 un filtro de agua en el refrigerador. Este Primer0 revise las instrucciones de instalacion del 
filtro puede estar obstruido o haberse instalado filtro para asegurarse de que el filtro fue instalado 
incorrectamente. correctamente y no esta obstruido. Si la instalacion 

es correcta y no hay obstrucciones, llame a una 
persona calificada o a un tecnico. 
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El hielo tiene mal sabor o mal olor 

Revise si . . . 

Las conexiones de plomeria son nuevas, lo que 
produce hielo descolorido o con mal sabor. 

Los cubes de hielo han estado guardados por 
mucho tiempo. 

Entonces . . . 

Deseche 10s primeros lotes de hielo. 

Tire 10s cubes de hielo viejos y obtenga un nuevo lote. 

Los alimentos en el congelador no han sido 
envueltos debidamente. 

El congelador y el deposit0 de hielo necesitan 
limpieza. 

Vea la section “Almacenamiento de alimentos 
congelados” (p. 44). 

Vea la section “Limpieza de su refrigerador” (p. 37). 

El agua contiene minerales (coma el sulfuro). Podria ser necesario instalar un filtro para eliminar 10s 
minerales. 

El despachador de hielo no funciona debidamente 

Revise si . . . 

La puerta del congelador no esta cerrada 
completamente. 

Entonces . . . 

Cierre la puerta con firmeza. Si no se cierra comple- 
tamente, vea “La puerta del congelador no se cierra 
completamente” mas adelante en esta section: 

El deposit0 del hielo no esta instalado 
correctamente. 

Empuje el deposit0 del hielo completamente hasta el 
fondo. Si el deposit0 no llega hasta el fondo, puede 
ser que no este derecho: saquelo y vuelva a 
empujarlo. 

Se us6 hielo incorrect0 en el deposito. Use unicamente el hielo producido por su actual 
fabrica de hielo. Si ha introducido otro tipo de hielo, 
saque todos 10s cubes y revise que no se haya 
atascado ninguno en el conduct0 de salida. 

El hielo se congelo en el deposito. Agite el deposit0 para que se separen 10s cubes. 
Si no se separan, vacie el deposit0 y deje transcurrir 
24 horas para que se vuelva a llenar de hielo. 

El hielo se ha derretido alrededor del espiral 
metalico en el balde del hielo. 

Descarte 10s cubes de hielo y limpie bien el balde. 
Deje transcurrir 24 horas para que se vuelva a llenar 
de hielo. No trate de quitar el hielo derretido con un 
objet0 afilado: puede datiar el balde. 

Hay hielo atascado en el conduct0 de salida. Quite el hielo del conduct0 de salida con un utensilio 
de plastico. No use ningun objet0 afilado para quitar 
el hielo. Puede daiiar la unidad. 

No hay hielo en el balde. Ver “La fabrica de hielo no produce hielo”, incluida 
en esta section. 

El brazo de control se mantuvo oprimido por 
mucho tiempo. 

Suelte el brazo de control. Cuando el brazo se 
mantiene oprimido mucho tiempo, se interrumpe la 
distribution del hielo. Espere tres minutos para que 
el motor del despachador se reposicione antes de 
usarlo de nuevo. (En el futuro, cuando necesite 
grandes cantidades de hielo, saquelas directamente 
de la fabrica de hielo para no mantener el brazo de 
control oprimido mucho tiempo). 

continlia en la siguiente pigina 
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EI despachador de aga no funciona debidamente (cont.) 

Revise si . . . 

La puerta del congelador no cierra 
completamente. 

Entonces . . . 

Cierre la puerta con firmeza. Si aun no cierra 
completamente, vea “Las puertas no cierran 
completamente”, mas adelante en esta section. 

El tanque de agua no se ha Ilenado. El tanque del agua debe llenarse la primera vez que 
se usa. Oprima la barra del despachador de agua 
con un recipiente grande hasta que obtenga de 1,9 L 
a 2,8 L (2 a 3 cuartos de galon) de agua. Descarte el 
agua. (Para mas instrucciones sobre coma llenar el 
tanque de agua, vea “Coma usar 10s despachadores 
de agua y hielo”). 

La valvula de cierre del agua no esta abierta o la 
tuberia del agua no esta conectada en la fuente. 

Verifique si la valvula de cierre del agua esta abierta 
y si la fuente de agua esta conectada al refrigerador. 
(Para instrucciones, vea la section, “Corn0 fijar la 
fabrica de hielo [optional] al suministro de agua” [p. 1lJ). 

La valvula de cierre del agua esta atascada o no Consulte “Coma fijar la fabrica de hielo al suministro 
fue instalada correctamente. de agua” (p. 12). Solicite servicio o a un plomero. 

Hay un enroscamiento en la tuberfa de agua de Si sospecha que hay un enroscamiento en la tuberia 
la casa. del agua, solicite servicio. 

Se instalo un filtro de agua en el refrigerador. Este Primero, revise las instrucciones de instalacion~ 
filtro puede estar atascado o instalado del filtro para asegurarse que el filtro fue instalado 
incorrectamente. correctamente y no esta atascado. Si no hay proble- 

ma de instalacion o atascamiento, solicite servicio. 

Hay filtraciin de aqua o hielo del despachador 

Revise si . . . Entonces . . . 

El vaso se retira muy pronto del despachador del 
hielo, lo que hate que el hielo se derrame. 

Sostenga el recipiente debajo del conduct0 de hielo 
dos o tres segundos despues de soltar la palanca 
del despachador. Puede que salga un poco de hielo 
despues de soltar la palanca. 

El vaso se retira muy pronto del despachador del 
agua, lo que hate que el agua gotee. 

Sostenga el recipiente debajo del despachador de 
agua dos o tres segundos despues de soltar la palanca 
del despachador. Puede que salga un poco de agua 
en ese tiempo. 

Se ha atascado un cube de hielo en el conduct0 y Quite el cube. 
mantiene abierta la escotilla. 
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El aqua del despachador no esti suficientemente fria 

Revise si . . . 

El refrigerador acaba de ser instalado. 

Entonces . . . 

Deje transcurrir 24 horas para que el tanque se enfrie 
por complete. 

Se ha distribuido recientemente una gran cantidad Deje transcurrir 24 horas para que el tanque se enfrie 
de agua. por complete. 

No se ha usado el despachador de agua Puede que el primer vaso de agua no este frio. 
recientemente. Descarte el agua del primer vaso. 

El divisor entre 10s dos compartimentos esti caliente 

Revise si . . . Entonces . . . 

El serpentin del condensador o la rejilla de la base Limpie de acuerdo con la section “Limpieza de su 
estan sucios u obstruidos. refrigerador” (p. 37). 

El motor ha dejado de funcionar. Vea “Su refrigerador no funciona” incluido 
anteriormente en esta section. 

NOTA: La temperatura del refrigerador puede pasar 
de tibia a caliente. 

Si el problema no se debe a ninguna de las alternativas indicadas, probablemente el calor se debe al 
funcionamiento normal del control automatic0 de humedad exterior. Si sigue teniendo problemas, solicite 
setvicio. 

La temperatura estai muy caliente 

Revise si . . . 

Los orificios de ventilation estan bloqueados en 
cualquiera de 10s compartimentos. Esto impide la 
circulation del aire frio del congelador al 
refrigerador. 

La(s) puerta(s) se ha(n) abierto muy a menudo. 

Entonces . . . 

Saque todos 10s objetos que bloquean 10s orificios 
de ventilation. Vea la ubicacion de dichos orificios 
en la section “Coma asegurar la debida circulation 
del aire” (p. 14). 

Tenga en cuenta que el refrigerador se calienta 
cuando esto ocurre. Para mantener el refrigerador 
frio, trate de sacar todo lo que necesita del 
refrigerador de una sola vez, mantenga 10s alimentos 
organizados de manera que sea facil encontrarlos, y 
cierre la puerta inmediatamente despues de sacarlos. 

Se agrego una gran cantidad de alimentos en 
el refrigerador o en el congelador. 

Agregar grandes cantidades de alimentos calienta el 
refrigerador. Pueden transcurrir varias horas para 
que el refrigerador recupere su temperatura normal. 

Los controles no han sido ajustados correctamente, Vea la section “Corn0 funcionan 10s controles” 
de acuerdo con las condiciones circundantes. (P- 15). 
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Hay acumulaciin de humedad en el interior 

Revise si . . . 

Los orificios de aire estan bloqueados en 
el refrigerador. 

Entonces . . . 

Saque todos 10s objetos que bloquean 10s orificios de 
ventilation. Vea la ubicacion de 10s orificios en la 
section “Coma asegurar la debida circulation del 
aire” (p. 14). 

La puerta se abre con frecuencia. Para evitar la acumulacion de humedad, trate de 
sacar todo lo que necesita del refrigerador de una 
sola vez, mantenga 10s alimentos organizados de 
manera que sea fkil encontrarlos, y cierre la puerta 
inmediatamente despues de sacarlos. (Cuando se 
abre la puerta, la humedad del aire exterior entra en 
el refrigerador. Cuanto mas se abra la puerta, mas 
acumulacion de humedad habra, especialmente 
si la habitation es muy humeda). 

La habitation esta humeda. Es normal que se acumule humedad dentro del 
refrigerador cuando el aire exterior esta humedo. 

Los alimentos no estan envueltos correctamente. Verifique que todos 10s alimentos esten bien 
envueltos. Si fuera necesario, envuelvalos de nuevo 
de acuerdo con las indicaciones de la section “Guia de 
conservation de 10s alimentos”. Seque 10s recipientes 
humedos antes de colocarlos en el refrigerador. 

Los controles no han sido ajustados correctamente, Vea la section “Corn0 funcionan 10s controles” (p. 15). 
de acuerdo con las condiciones circundantes. 

Se complete un ciclo de descongelacicn 
automatica. 

Es normal que se formen gotitas en la pared trasera 
del refrigerador cuando este se descongela 
automaticamente. 

Las puertas no cienan completamente 
I 

Revise si . . . Entonces . . . 

Paquetes de comida impiden que se cierre la Ordene 10s recipientes de manera que queden m&s 
puerta. juntos y ocupen menos espacio. 

El deposit0 de hielo esta mal colocado. Empuje el deposit0 de hielo hasta el fondo. 

Las bandejas, rejillas, cubetas o cestas estan mal Coloque todas las bandejas, rejillas, cubetas y cestas 
colocadas. en la position correcta. 

Los empaques estan sucios. Limpie 10s empaques de acuerdo con las instrucciones 
de la section “Cuidado de su refrigerador” (p. 37). 

El refrigerador no esta nivelado. Nivele el refrigerador. Vea la section “Corn0 nivelar y 
alinear las puertas” (p. 10). 

Las puertas fueron desmontadas durante la Quite y vuelva a colocar las puertas de acuerdo con 
instalacion de la unidad y no se volvieron a instalar la section “Corn0 quitar las puertas” (p. 40), 0 llame 
correctamente. a una persona calificada. 

Es dificil abrir las puertas 

Revise si . . . 

Los empaques estan sucios 0 pegajosos. 
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Entonces . . . 

Limpie 10s empaques de acuerdo con las instrucciones 
en la section “Cuidado de su refrigerador” (p. 37). 



VALIDA SblO EN MixlCO 

VITROMATIC COMERCIAL, S.A. DE C.V., Ave. San Nicolas 
2121 Nte. Monterrey Nvo. Leon, Tel. 329-22-00, en 10s terminos 
de esta poliza garantiza al comprador y usuario del refrigerador 
identificado en la presente poliza exclusivamente lo siguiente: 

AMPARA LOS SIGUIENTES 
MODELOS: 
WHIRLPOOL: 7ED20TK, 7ED20TQ 

7ED22PQ, 7ED25DQ, 7ED27DQ 

ACROS: 7MED20TQ 

ROPER: 7RS22AQ 

ESTATE: 7TS22AQ 

~ CONCEPTOS CUBIEBTOS 
~ Defectos de fabrication que impidan total o parcialmente el correct0 funcionamiento del aparato que se 

presenten dentro de 10s tenninos de vigencia de esta garantia. En este case, la reparation se hara sin 
costo alguno para el comprador o usuario. Si se requiere el reemplazo de alguno de 10s componentes, 
piezas o del aparato, asimismo correr6 por cuenta del otorgante. lgualmente 10s gastos de transporte 
dentro de la red de servicio y mano de obra derivados del cumplimiento de esta garantia seran cubiertos 
por el otorgante. 

LA CABANTiA NO ES EFECT IVA EN LOS SICUIENTES CASOS 
Cuando el product0 ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales (el refrigerador no es para uso 
comercial o industrial). 
Cuando el product0 no ha sido operado de acuerdo con el manual de uso y manejo del refrigerador. 
Cuando el product0 ha sido alterado o reparado por personas o establecimientos no autorizados por 
Servicio Acres-Whirlpool. 

PROCEDIMIENTO PABA HACER EFECTIVA LA GABANTCA: 
Al considerar el comprador que ha ocurrido alguno de 10s eventos amparados por esta poliza, debera 
ponerse en contact0 con alguno de 10s establecimientos indicados en la lista de centros de servicio 
autorizados, aqui incluida. 

ThMlNO 
Esta garantia tiene una vigencia de UN AnO en todas sus panes a partir de que el usuario reciba de 
conformidad el producto. Ademas de la cobertura base de un aiio, esta garantia ampara 10s siguientes 
componentes y piezas. Periodos adicionales: 4 anos para el sistema de refrigeration que se compone del 
compresor, evaporador, secador, condensador, filtro, tubo de conexion y suction. 
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FORMAT0 DE IDENTIFICACION 

NOMBRE DEL COMPRADOR: 

DOMICILIO: 

NOMBRE DEL DESPACHADOR: 

DOMICILIO: TEL. 

PRODUCTO: MODELO: 

NOM. DE SERIE: FECHA DE ENTREGA: 

FIRMA DEL DESPACHADOR Y SELL0 REPRESENTANTE AUTORIZADO 

(Seiialar con precisih la calle, nlimero exterior o interior, colonia, ciudad, estado y C.P.) 

NOTAS IMPORTANTES 
Este document0 debe presentarse para cualquier tramite relacionado con la garantia. 

EL COMPRADOR DEBE MANTENER ESTE DOCUMENT0 EN SU PODER Y EN UN 
LUGAR SEGURO. 

El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia que ampara esta poliza, 
ante la casa comercial donde adquirio el producto. En case de extravio de la poliza 
el proveedor expedira una nueva poliza de garantia, previa presentation de la nota de 
compra 0 factura respectiva. 
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Centro Nudondde Atendh al Consumidor 
Si requiere asesoria 0 servicio, Gmenos, nuestros especialistas 

le ayudarh a obtener una operacih satisfactoria de su 
electrodom6stico. 

ACAPULCO, GRO. 
Tels. 62-0391 y 82-1053 
Ave. Constkuyentes No. 39 

Cal. vista AJagre 

HERMOSILLO, SON. 
Tels. IO-4660 y 155939 

Refonna y Jesus Siqueiros No. 1 

MEXICALI, B.C.N. 
Tel. 61-7015 

Blvd. Lopez Mataos km 6 
Cam San Luis Rfo Colorado 

Ex Ejido Coah. 

MORELIA, Mm. 
Tel. 24-4221 

Obrageroa de Nude No. 194-C 
Col. Vasco de Quiroga 

TAMPICO, TAMPS. 
Tels. 19-2620 y 19-26-21 

Av. Hidalgo No, 1215 
Col. Moctezuma 

CUERNAVACA, MOR. 
Tel. 12-6603 

Moreloa Sur 1 Wl L. 209 
Cot. Las Palmas 

LEON, GTO. 
Tels. 17-3732 y 16-2949 

Calzada Chapultepac 
No. 604 Cot. Modema 

Mmco, D.F. 
Tels. 2739313 y 2774606 

Calle 2 Ponienta No. 11 
Col. San Pedro de 10s Pinoa 

PUEBLA, PUE. 
Tel. 40-0140 

Calle 31 Pte. No. 2727 
Cal. Benilo Juarez 

TIJUANA, B.C.N. 
Tel. 80-0898 

Batalldn de San Blaa 
No. 4390 Col. Las Palmeraa 

CULIACAN, SIN. 
Tels. 16-6390 y 166379 

Venustiano Carranza 
No. 201 B Col. Centm 

Los MOCHIS, SIN. 
Tel. 16-0816 

Beliaario Domlnguez 
No. 351-N Cal. Centro 

MINATITLAN, Vm. 
Tel. 4-2726 

Av. Lerdo No. 41 
Col. Centro 

Q~JERETARO, QRo. 
Tel. 12-3766 

Wencaslao de la Barquera 
No. 22-C Col. Cimatario 

TORREON, COAH. 
Tels. 21-9701 y 21-9702 

Diagonal Reforrna No. 3333 Ote. 
Col. Torn&r Nuevo 

GUADALAJARA, JAL. 
Tel. 6572221 

Rio Conches No. 1765 
Fracc. Ind. del Roaarto 

Sector Reforma 

MERIDA, YUC; 
Tels. 261036 y 28-0344 

Cake 55 No. 466 
~54~56 

MONTERREY, N.L. 
Tels. 329-2100 y 366-2131 

Centro Induahial Acres Whirlpool 
Cam Miguel Aleman km 16.6956 

Apodaca. N.L. 

REYNOSA, TAMPS. 
Tel. 20-0290 

Amado Nerve No. 700-C 
Col. Cavazos 

VERACRUZ, VER 
Tels. 31-2765, 32-7356 

y 32-7335 
Ave. 20 de Novtembre 
No. 533-E Col. Centro 

* Ademis una amplia red de talleres 
# i. .-f autorhdos en toda la Repriblica. 



Este indice estti en orden alfabktico. Contiene todos 10s temas incluidos en este manual, asi coma 
la pggina correspondiente. 
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